INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
SAN LUIS POTOSI

‘ TABLERO DE CONTROL DE PROCESOS DE APOYO DEL SISTEMA DE GESTION DE

° PROCESOS DE APOYO E INDICADORES
DESCRIPCION MEDICION 207 S A Z02 M - VACE REGISTRADO
= Proceso Indicador Calculo Periodo Estimado Nominativo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Total de vacantes generadas [] 2 0 2 1
Distrito 01 0 0
((Plantilla de personal autorizado! Distrito 02 0 0
. ” de MAC-Vacantes
1 y de personal generadas)/Plantilla de personal ~ Distrito 03 0 0
autorizado de MAC) * 100 | Por 90% Distrito 04 0 0
Distrito 05 2 0
Distrito 06 0 0
Distrito 07 0 0
R Participantes inscritos al curso 0 161 0 0 0
ipantes efectivos en el
Capacitacion efectiva cursofPartipantes insoros al | | ~ 98% Participantes 100.0%
curso) * 100 or campana ° |efectivos en el curso
2 Capacitacién Participantes efectivos en el curso 0
(Sumatoria de
icipantes efectivos Sumatoria de
en el curso) Por 80 pts ificaci
obtenida
Numero de Distritos
Sumatoria de evaluaciones de la plantilla .00 0.00 0.00
Distrito 01 0 0 0
Distrito 02 0 0 0
(Sumatoria de la evaluacion de
3 Desempefio del Personal Promedio de evaluacion de desempefio | la plantilla/Nimero de distritos) * Distrito 03 ) ) 0
10 Por campaiia | 80 pts Distrito 04 0 0 0
Distrito 05 0 0 0
Distrito 06 0 0 0
Distrito 07 0 0 0
Casos CAU levantados
- ” (Solicitudes atendidas/Casos
4 Soporte Técnico Efectividad de atencién levantados) * 100 Por campafia | 100% Solicitudes
atendidas
Solicitudes presentadas
(Solicitud
5 Suministro de bienes y servicios Solicitudes efectivas atendidas/Solicitudes Solicitud
presentadas) * 100 Mensual 100% atondidas
Semaforizacién

Valor que requiere atencion y justificacion en el apartado de observaciones
Valor suficiente

Valor esperado

RO DE OBSERVACIONES

Descripci

los resulatdos de capacitacion corresponden al curso de lengua de sefias mexicanas recibidas el 24 de febrero del 2023, pero cabe mencionar
que, el curso se desaarrollo del 22 de noviembre al 5 de enero del 2022.
Para el proceso de Suministros de Bienes y Servicios la entrega de vestuario esta en proceso por parte del

por lo que su limientc
se reflejara una vez que haga la entrega.




